
CERTIFICAT DE GARANTIE 

Pentru autovehicule ŠKODA 

Nume si prenume proprietar Localitatea 

Judetul Adresa  Telefon 07xxxxxxxx 

Data livrarii xx.xx.20xx 

Dealerul Avia Motors S.R.L. Localitatea  Adresa 

Automobil Model  

 

Tip xxxxxxxx Culoare Argintiu Briliant 

Serie caroserie XXXXXXXXXXX Serie motor XXX xxxxxx 

An fabricatie Serie pneuri 1. 2. 3. 4. 5. 

Data fabricatiei bateriei Tip baterie 

Declaratie de conformitate nr. 

Numar document de omologare RAR 

Acest certificat de garantie este valabil numai pe teritoriul Romaniei. 

Garantia se aplica in conformitate cu Legea 449/12.11.2003, pentru defecte de fabricatie ale componentelor 

autovehiculelor Skoda comercializate de catre Porsche Romania, avand in vedere si punctele urmatoare: 

Prezentul certificat garanteaza buna functionare a produsului si remedierea gratuita a eventualelor defecte de fabricatie, 

in situatia in care beneficiarul va respecta conditiile de intretinere si de exploatare prevazute in: 

CERTIFICAT DE GARANTIE, SERVICE PLAN si MANUALUL DE UTILIZARE. 

1. Perioada de Garantie 

PORSCHE ROMANIA, in calitate de importator acorda produsului achizitionat de Dumneavoastra 

urmatoarele tipuri de garantie pentru defecte de fabricatie: a) 24 luni fara limita de kilometri; 

b) 48 luni dar nu mai mult de 120.000 kilometri; 

c) 24 luni, dar nu mai mult de 50.000 km, pentru autoturismele de transport de persoane, dar care sunt 

folosite si pentru activitatea de taxi sau scoala de soferi; 

d) 48 luni, dar nu mai mult de 70.000 km, pentru autoturismele de transport de persoane, dar care sunt 

folosite si pentru activitatea de taxi sau scoala de soferi; 

Garantia incepe de la data livrarii catre primul client sau de la prima data a utilizarii autovehiculului ca 

vehicul de serviciu de catre dealer, si se aplica numai pe teritoriul Romaniei. 

Garantii suplimentare: 

- 3 ani garantie de la data livrarii pentru defectele de vopsire; 

- 10 ani garantie la perforare prin ruginire la caroseriile modelelor FABIA I, OCTAVIA I, SUPERB; -

 12 ani garantie la perforare prin ruginire la caroserie. 

2. Modalitati de asigurare a garantiei 

Cu exceptiile mentionate la paragraful 3, toti dealerii din reteaua Porsche Romania sunt obligati, dupa 

caz, fie sa repare fie sa inlocuiasca orice componenta care prezinta defecte de material sau de fabricatie 

in timpul perioadei de garantie precizate la paragraful 1. 

3. Reparatii / Defecte care nu se afla sub incidenta Garantiei. Conditii si restrictii. 

Aceasta garantie nu se aplica si nu include urmatoarele: 

a) Reparatiile sau piesele de schimb necesare in cazurile in care defectiunea nu rezulta dintr-un defect de 

material sau de fabricatie, ci sunt o consecinta a: I) Accidentelor, II) Utilizarii incorecte, III) Lipsei unei 

intretineri corecte, IV) Reparatiilor necorespunzatoare sau inlocuirilor incorecte de piese, executate de 

persoane nefacand parte din reteaua Skoda, V) Pieselor de schimb sau accesoriilor neoriginale, 

neconforme cu indicatiile Constructorului, VI) Utilizarii altui carburant decat cel specificat in Manualul 

de Utilizare al autovehiculului, VII) Modificarilor prin adaugare sau indepartare de piese ale vehiculului, 

modificarilor neautorizate de soft, VIII) Deteriorarilor provocate de cauze naturale ca precipitatii, 

salinitate, grindina, furtuna, traznete, etc…, IX) Utilizarii anormale a autovehiculului (exemple : in 

competitii sportive sau fara permis de conducere, exploatarea autovehiculului necorelata cu starea si 

calitatea drumurilor , depasirea sarcinii utile declarate de constructor, necorelarea vitezei de deplasare cu 

conditille de drum si starea acestora, expunere la socuri, conducere sportiva, etc.), X) Utilizarii 

autoturismului in afara soselelor, XI) Neprezentarii la un service autorizat Skoda pentru remediere, 

imediat ce s-a constatat un defect al produsului cumparat. XII) Pornirea prin tractiune a autovehiculelor. 

b) Uzura normala a echipamentelor autovehicolului incluzind si : filtrele, bujiile, injectoare, becurii, 

sigurante, discurile de ambreaj, placutele de frana, lamele stergatoarelor de geamuri, anvelope, 

amortizoare, componente de suspensie si directie, etc…. Acestea se schimba numai in cazurile in care se 



constata ca defectiunea are la baza un defect de fabricatie sau defect de material. Uzurile clar recunoscute 

sunt excluse de la garantie. 

c) Intretinerile normale si reglajele la motor, directie si caroserie peste 6 luni sau 10.000 km. 

d) Pentru piesele de uzura si consumabile - alte defecte decat cele clar recunoscute ca defecte de fabricatie 

peste 6 luni sau 10.000 km. 

e) Toate vehiculele al caror kilometraj a fost modificat sau nu poate fi determinat cu precizie. 

f) Cheltuielile suplimentare incluzand (fara nici o limitare) platile pentru imposibilitatea utilizarii 

vehiculului, cheltuielile de cazare, inchirierea unui vehicul, alte cheltuieli de deplasare, pierderea de 

beneficii, etc... 

g) Pretentia la garantia pentru vopsea si perforare la ruginire a caroseriei se refuza daca: 

- defectul a aparut datorita unei influente exterioare sau in urma intretinerii necorespunzatoare; 

- defectul nu a fost inlaturat la timp si profesional conform prescriptiilor fabricantului 

- perforarea caroseriei s-a datorat utilizarii unor materiale si piese, altele decit cele originale sau 

recomandate de fabricant. 

- masina a fost avariata in urma unor tamponari 

- Reviziile (Inspectiile Service) sunt obligatorii in perioada de garantie si sunt conform Carnet de 

Service. Neefectuarea inspectiilor service conform Service Plan sau neprezentarea Service 

Plan-ului si a prezentului Certificat de garantie la sosirea in atelier duce la refuzarea completa 

a pretentiei la garantie. 

4. Durata medie de utilizare 

Durata medie de utilizare a acestui autovehicul este de 8 ani 

5. Responsabilitatea proprietarului 

a) Proprietatul are responsabilitatea efectuarii pe cheltuiala sa a intretinerilor regulate (Inspectii 

Service) la un dealer autorizat din reteaua Porsche Romania, conform Service Plan. Reclamatiile 

facute in timpul perioadei de garantie pentru defecte care se datoreaza neefectuarii intretinerilor (si 

nu defectelor de material sau de fabricatie) nu fac obiectul garantiei. 

Trebuie sa verificati inscrierea efectuarii intretinerilor regulate ale vehiculului in Service Plan si sa 

pastrati dovada acesteia. Neprezentarea Service planului duce la neacordarea garantiei. Va rugam 

sa retineti ca Inspectiile Service preconizate trebuiesc efectuate chiar mai des daca vehiculul 

dumneavoastra este supus unor conditii de functionare dificile, ca de exemplu pe drumuri foarte 

prafuite sau la temperaturi extreme (foarte cald sau foarte frig). 

b) Trebuie sa prezentati vehiculul dumneavoastra unui dealer autorizat din reteaua Porsche Romania, 

pentru a beneficia de service in garantie. 

c) La fiecare alimentare cu combustibil sa verificati nivelul corect al uleiului din motor. 

Semnatura Proprietarului Semnatura si stampila Dealer 

INTERVENTII IN PERIOADA DE GARANTIE 
Data interventiei Kilometraj Defect constatat Modalitate de 

remediere 

Dealer 

Semnatura 

Stampila 

Durata 

interventiei 

      

      

      

      

Interventiile in termenul de garantie se consemneaza si in Service Plan. 
Editia 10.12.2012 


